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Faktenblatt 

Fokusgruppe 8 - Wärmepumpeneffizienz 

 

Aufgabe 

Die Fokusgruppe „Wärmepumpeneffizienz“ hat 
sich zum Ziel gesetzt, eine offene und allge-
mein zugängliche Datenplattform zu entwi-
ckeln, auf welcher Wärmepumpen-Betriebsda-
ten zusammengeführt, dargestellt und analy-
siert werden. Dies soll allen Interessierten er-
möglichen, die Effizienz von bestehenden und 
neuen Wärmepumpen zu messen und diese 
aufgrund der Resultate und daraus abgeleite-
ten Handlungsempfehlungen zu optimieren. 
Für den Betrieb der Datenplattform sollte eine 
Trägerschaft aufgebaut werden. 

 

Ausgangslage 

Im Kanton St. Gallen wird die Installation von 
Messgeräten zur Erhebung von Wärmepum-
pen-Betriebsdaten gefördert. Die erhobenen 
Daten werden aber kaum genutzt. Gleichzeitig 
zeigen Erfahrungen, dass rund die Hälfte der 
heute betriebenen Wärmepumpen eine nicht 
optimale Leistung erbringen. Sie erreichen oft 
nur die halbe Jahresarbeitszahl und ihre Ener-
gieeffizienz liegt somit weit unter dem Sollwert. 

 

Themenbereiche 

Trägerschaft:  

Für den Betrieb der Datenplattform wurde eine 
Trägerorganisation vorbereitet. Dazu wurde ein 
entsprechendes Geschäftsmodell, die Vereins-
statuten, ein Logo sowie Kernbotschaften zum 
Kundennutzen erarbeitet. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Datenplattform «WP Cockpit». 

Dieser Arbeitsbereich umfasste die Konzipie-
rung der Datenerfassung und des Analysemo-
dells sowie der Datendarstellung und -Interpre-
tation der Resultate für die Hauptzielgruppen 
Immobilienbesitzer, Planer, Installateure, Kan-
tons- und Ausbildungsinstitutionen. «WP Cock-
pit» soll den Nutzern Optimierungsmassnah-
men für die Planung, die Installation und den 
Betrieb von Wärmepumpen vermitteln. 

Einbezug der Akteure:  

Damit die Datenplattform Wirkung erzielt, hat 
die Fokusgruppe Massnahmen erarbeitet, wie 
Installateure und Planer sowie deren Kunden 
über dieses neue Angebot informiert und zur 
Nutzung motiviert werden.  

 
Resultate 

Trägerschaft: 

Am 3. September 2018 wurde als Trägerschaft 
der Datenplattform «WP Cockpit» der Träger-
verein «WP Cockpit» gegründet. Der Zweck 
des Vereins ist: 
a) die Verbesserung und der Erhalt der Ener-

gieeffizienz von Wärmepumpen, 
b) die Entwicklung und der Betrieb einer zent-

ralen und neutralen Datenplattform zum 
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Monitoring und Reporting der Energieeffizi-
enz von Wärmepumpen sowie zur Rück-
meldung sinnvoller Optimierungsvor-
schläge für den Anlagebetrieb, 

c) die Förderung des Wissenszuwachs be-
züglich Energieeffizienz von Wärmepum-
pen. 

Die Ergebnisse der Fokusgruppe Wärmepum-
peneffizienz bilden die Grundlage für die wei-
tere Arbeit des Vereins „WP-Cockpit“.   

Der Verein steht allen Interessierten offen. Die 
Geschäftsstelle wird durch die Energieagentur 
St.Gallen wahrgenommen. 

Datenplattform „WP-Cockpit“: 

Die Fokusgruppe hat die konzeptionellen 
Grundlagen für die Online-Datenplattform „WP-
Cockpit“ und das Standardisierungsverfahren 
für das Monitoring von Wärmepumpenbetriebs-
daten entwickelt. Der Auftrag zur Entwicklung 
des „WP-Cockpits“ ist unterdessen erteilt. 

Die Resultate der Analyse der erhobenen Be-
triebsdaten werden mit einem Ampelsystem 
wie folgt an die Nutzer des „WP-Cockpit“ zu-
rückgespiegelt: 

• Grün: Gratulation! Ihre Wärmepumpenan-
lage läuft optimal und benötigt keine Ver-
besserungsmassnahmen.  

• Orange: Optimierungspotential vorhanden! 
Die Effizienz ihrer Wärmepumpenanlage ist 
durchschnittlich. Es sind wahrscheinlich 
Optimierungen möglich (inkl. Link zu Opti-
mierungsmassnahmen)  

• Rot: Ineffizienter Betrieb! Ihre Wärmepum-
penanlage läuft nicht optimal. Effizienzstei-
gerungen sind oft mit einfachen Massnah-
men möglich. Wir werden mit Ihnen Kontakt 

aufnehmen.  

Weiteres Vorgehen 

Im Verlauf des Jahres 2019 wird der Verein 
«WP Cockpit» gemeinsam mit der Energie-
agentur St. Gallen allen Interessierten den Zu-
gang zur Online Datenplattform «WP Cockpit» 
ermöglichen. Die Lancierung erfolgt mittels ei-
nes auf die Anspruchsgruppen abgestimmten 
Kommunikations- und Marketingkonzepts. 

Die Information über Existenz und Angebot des 
«WP-Cockpits» wird über die Partnerschaft mit 
Branchenverbänden offensiv gestreut.  

Potentielle Interessierte werden durch beste-
hende Mitglieder des Vereins «WP Cockpit» für 
eine Mitgliedschaft motiviert.  

Ausserdem werden Mitglieder (insbesondere 
Planer und Installateure) auf der «WP-Cockpit» 
Website vorgestellt und zu Anlässen eingela-
den werden. Sie erhalten zusätzlich Informati-
onsmaterial (Flyer), welches sie an Endkunden 
abgeben können. 

Die Energieagentur St. Gallen GmbH dient als 
Anlauf- und Informationsstelle für alle Interes-
sierten. 
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